*Web sitemizi, sadece kendinize ait telefon, tabletler ve bilgisayarlarda kullaniniz.
*Web sitemizden "Gilivenli Cikis" butonunu kullanarak ¢ikis yapiniz.
*Jailbreak veya Root edilmis cihazlarda uygulamay1 kullanmayiniz.

*Internet iizerinden alternatif ag ayarlarinin ve baglanti uygulamalarimin (VPN-Virtual Private
Network, DNS ayarlari, TOR tarayicist vb.) kurulu bulundugu bilgisayar ve/veya mobil cihazlar
iizerinden web sitemize erisim saglanmasi durumunda olusabilecek her tiirlii risk ve problemden
kullanici sorumlu olacaktir.

*Bilgisayar, telefon ve tabletinize lisanssiz veya kaynagi belli olmayan uygulamalar yiiklemeyiniz.
*Sifrenizi dogum tarihi, telefon numarasi gibi kolay tahmin edilebilir bilgilerinizden belirlemeyiniz.

*Online islemler sifreniz ve giris bilgilerinizi kimseyle paylasmayiniz, herhangi bir yerde yazili olarak
bulundurmayniz.

* Pratik Islem Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. e-mail ile kesinlikle kisisel bilgilerinizi
istemez, e-mail yoluyla higbir sekilde kisisel bilgilerinizi paylasmayiniz.

*Telefon, tablet ve bilgisayariiza lisansh ve giincel AntiViriis programi yiikleyiniz. Giivenliginiz i¢in
bilgisayarinizi en giincel AntiViriis ve AntiSpyWare programlariyla yetkisiz erisimlere kars1 koruyun.
Sizden bagkalarinin sifre bilgilerinize internet iizerinden erismemesi igin bilgisayarimizin giivenligi son
derece Onemli ve gereklidir. Bunun icin en gilincel Antiviriis yazilimi ile periyodik olarak
bilgisayarinizda zararli kod taramasi yapin. Kullandiginiz ya da kullanmay1 diislindiigiiniiz Antiviriis
programinin giivenilirliginden emin olmak icin AV Comparatives tarafindan hazirlanan raporlari
inceleyebilirsiniz. Giincel olan raporda dnerilen programlardan birini tercih edebilirsiniz.

*Tarayicinizin son giincel stiriimiinii kullandiginizi kontrol ediniz.

*Hesap hareketlerinizi kontrol ederek, siipheli bir durumla karsilastifiniz zaman mutlaka Cagri
merkezimizden (Tel No: 0850 480 60 60) destek aliniz.

* Pratik Islem Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. sizden higbir zaman kullanici sifrenizi veya
cep sifre bilginizi istemez. Pratik Islem Odeme ve Elektronik Para Kurulusu A.S. tarafindan aradigim
sOyleyerek “hesabinizdan/kartinizdan islem yapildi. Bilginiz dahilinde degil ise diizeltecegiz” diyerek
kullanici bilgileriniz istenildiginde herhangi bir bilgi paylasmadan goriismenizi sonlandiriniz ve Cagri
merkezimizi (Tel No: 0850 480 60 60) arayiniz.

*SIM kartimizin herhangi bir sebeple kaybolmasi veya hattimzin kesilmesi durumunda liitfen
operatdriiniizle iletisime ge¢iniz.
*SIM kartinizin herhangi bir nedenle degistirilmesi durumunda, bizimle iletisime gegerek, uygulamay1

yeniden kullanabilmeniz igin gerekli yonlendirmeler hakkinda bilgi aliniz.

*Cep telefonunuzu kaybetmeniz veya ¢aldirmaniz durumunda bizimle iletisime gegerek, uygulamay1
yeniden kullanabilmeniz igin gerekli yonlendirmeler hakkinda bilgi aliniz.

*Cep telefonunuzu satarken veya degistirirken tarayiciniz iizerinde kayitli olmasi durumunda kullanici
bilgilerinizi silmeyi unutmayiniz.

Saygilarimizla,
Pratik islem Odeme Kurulusu A.S.



